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O Relatório de Gestão se refere ao exercício de 2024, apresentado aos órgãos de 
controle interno e externo como prestação de contas anual a que esta Unidade está 
obrigada nos termos do art. 70 da Constituição Federal, elaborado de acordo com as 
disposições da IN TCU nº 63/2010, da IN TCU nº 84/2020 e DN-TCU nº 187/2020, e 
das orientações do órgão de controle interno.

Este relatório foi elaborado com o objetivo de demonstrar quais foram as principais 
ações da gestão para alcançar resultados, de acordo com os objetivos estratégicos 
definidos para o exercício de 2024.

O Conselho Regional de Fonoaudiologia 9ª região – Crefono9, atua na orientação e 
fiscalização do exercício profissional do fonoaudiólogo, visando garantir à sociedade 
que os serviços prestados por esses profissionais estejam de acordo com os preceitos 
éticos da profissão. 
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Em nome de nossa gestão, agradeço a confiança e o carinho com que fomos 

acompanhados por vocês e expresso a minha responsabilidade pela 

fidedignidade das informações prestadas no nosso Relatório de Gestão.

BOA LEITURA! 

MENSAGEM DO PRESIDENTE

Nelson Furtado Santos

Presidente do CRFa9
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O Fortalecimento e o Crescimento profissional atrelado as atividades realizando juntamente 

em prol do Fonoaudiólogo no Acre, Rondônia, Roraima, Amapá, Pará e Amazonas, são as 

bases alicerçantes que nos fazem dia a dia conseguir galgar novos passos através de desafios 

e conquistas com trabalho, determinação, foco e atividades que são executadas em prol do 

máximo aprimoramento do exercício profissional da fonoaudiologia.

Estamos aqui com pouco, mas o pouco que conseguimos efetivar leva a um trabalho que 

está colhendo fluxos e resultados que são objetivos, são dinâmicos, que são os frutos do 

trabalho da Fonoaudiologia, se beneficiando a cada dia com força, com equidade e com 

autonomia. Desta forma vamos levando este ano, vamos levando as batalhas, vamos buscar 

efetivar sempre mais o fortalecimento e crescimento profissional atrelados a promoção com 

a sociedade, sendo estes embasador da fonoaudiologia, trabalho profissional, o novo 

modelo de aprimoramento de qualidade de vida, através de uma saúde próspera da pessoa 

da sociedade, do trabalhador  e do fonoaudiólogo que é o profissional que atua desde o 

nascimento até todas as fases da vida do ser-humano, tornando-se imprescindível nesse 

novo modelo de saúde.

E o Conselho Profissional (crefono9) é aquele que vai estar lado a lado atrelado 

com os nossos fonoaudiólogos. Juntos pelo Crescimento e Fortalecimento da 

Fonoaudiologia.



1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO 

O Conselho Regional de Fonoaudiologia da 9ª Região – Crefono9 é uma autarquia federal 

e foi criado pela Lei nº 6.965, de 9 de dezembro de 1.981, com o objetivo de 

regulamentar a profissão do fonoaudiólogo. 

Estrutura Organizacional

Sede: Manaus/AM

Subsede: Belém/PA

Acre/AC
Amapá/
Amazonas/AM
Para/PA
Rondônia/RO
Roraima/RR

As principais competências do Crefono9, são:

organizar, disciplinar e manter atualizado o registro dos profissionais e pessoas 

jurídicas que, nos termos desta Lei, se inscrevam para exercer atividades 

de fonoaudiologia na Região

expedir o cartão de identificação profissional aos registrados, de acordo com o 

currículo efetivamente realizado

fiscalizar o exercício profissional na área da sua jurisdição, representando, inclusive, 
às autoridades competentes, sobre os fatos que apurar e cuja solução ou repressão 
não seja de sua alçada

julgar as infrações e aplicar as penalidades previstas nesta Lei e em normas 
complementares do Conselho Federal

arrecadar anuidades, multas, taxas e emolumentos e adotar todas as medidas 
destinadas à efetivação de sua receita, destacando e entregando ao 
Conselho Federal as importâncias referentes à Cota Parte

estimular a exação no exercício da profissão, velando pelo prestígio e bom conceito 

dos que a exercem

A jurisdição compreende:
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1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Estrutura Organizacional

MISSÃO

VISÃO

VALORES

Orientar, fiscalizar e promover o exercício pleno da 

fonoaudiologia através de uma gestão humanizada, 

integrando o profissional, a sociedade e o conselho 

como um tripé que se tornará a base de uma 

gestão social.

Proporcionar à fonoaudiologia o valor no espaço 

que lhe é devido, disseminando conhecimento de 

um novo modelo, e integrando-a as demais áreas 

da saúde, onde a sociedade automaticamente 

reconheça o serviço como necessário à qualidade 

de vida em todas as fases do ser humano.

Ética

Transparente

Dinâmica

Integração

Humanização
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PLENARIA
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1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Principais Dirigentes Colegiado 2022-2025
Presidente

Fonoaudiólogo graduado pela Escola Superior da Amazônia – ESAMAZ. 
Especialização em Fonoaudiologia Hospitalar, Disfagia e gestão de 
saúde. Coordenador Reabilitação Multiprofissional do HRPC. 

Fonoaudióloga clínica há 15 anos atuando em 
prol da inclusão dos portadores de necessidades 
especiais. É Especialista em linguagem pelo 
CFFa, com especializações em autismo e 
transtornos. Certificada DREAM Fono e 
Formação em Prompt, Boquinhas, ABA e Denver.

Além da formação na área da saúde, também é 
graduado em Administração, possui pós-
graduação nas áreas da Gestão Pública, Disfagia, 
TEA. 
Considera-se um defensor da causa da pessoa 
com Autismo. Atualmente uma das suas maiores 
lutas a frente do Crefono9 é a valorização e 
reconhecimento do profissional fonoaudiólogo.

Nelson Furtado Santos
     Presidente do CRFa9 

Camila Soares de Souza
Diretora-Tesoureira do CRFa9

Thiago Santos Pinheiro
Vice-Presidente do CRFa9
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Ana Célia Oliveira Gonçalves
Diretora-Secretaria do CRFa9

Fonoaudióloga e música sacra a mais de 10 
anos. Pós graduada em psicopedagógico, 
fonoaudiologia hospitalar  e metodologia do 
ensino superior. Atuante na área das patologias 
neurológicas a mais de 10 anos. 



1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Colegiado 2022-2025
Presidente
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1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Canais de Comunicação com a Sociedade
Presidente
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CANAIS DE 
COMUNIÇÃO

E-MAIL

FACEBOOK

INSTAGRAM

www.crefono9.org.br

SITE www.crefono9.org.br

CANAL DE DENUNCIA

OUVIDORIA

WHATSAPP

http://www.crefono9.org.br/


PERFIL DE ACESSO A REDE SOCIAL DO CREFONO9 

    

Total de Seguidores até março/2025: 6.014
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1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Canais de Comunicação com a Sociedade



PERFIL DE ACESSO A REDE SOCIAL DO CREFONO9 
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1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Canais de Comunicação com a Sociedade
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1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Canais de Comunicação com a Sociedade

PUBLICAÇÕES E ALCANCES MAIS RELEVANTES
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1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Canais de Comunicação com a Sociedade

PUBLICAÇÕES E ALCANCES MAIS RELEVANTES
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1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Canais de Comunicação com a Sociedade

PUBLICAÇÕES E ALCANCES MAIS RELEVANTES



1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Fatores Externos ao Ambiente
Presidente
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O conselho regional tem a jurisdição sobre 6 estados. As questões geográficas têm 
impacto significativo na gestão operacional, principalmente voltadas às atividades 
de fiscalização, que na maioria das vezes, e para melhor efetividade, exige o 
deslocamento no local onde estão estabelecidos os profissionais e as empresas. 

Esses deslocamentos, por sua vez, tem o custo das passagens mais altos, e maior 
demanda de tempo em virtude das distâncias, bem como a restrição nos meios de 
locomoção disponíveis. Para se chegar em muitas regiões, o único meio de 
transporte disponível são os barcos que demandam horas de viagem. Em muitas 
situações, o transporte ocorre de forma multimodal.

Em 2024, tivemos alguns contratempos locais com os fornecimento de internet e 
energia, em nossa região, impactante a produtividade.

Fizemos alterações no quadro funcional e também houve a contratação de novos 
funcionários

Tivemos também algumas dificuldades na implantação dos processos de compras 
em virtude da alteração na legislação de compras e licitações.

Apesar das dificuldades, a gestão está focada na busca de soluções para 
continuamente cumprir seu papel institucional.



1 VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO Modelo de Negócio
Presidente
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2 RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS Controles Internos e Prestação de Contas
Presidente
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O Crefono9, é um órgão novo, com estrutura reduzida e orçamento limitado. 

Identifica grandes dificuldades na implementação da gestão de riscos. 

Visando aprimorar a gestão, em 2024 foi realizada adequações na estrutura de 

pessoal, inclusive com a criação de fluxos e implementando processos 

administrativos.

O Regional utiliza como norteador a Resolução CFFa nº 624 de 22 de junho de 2021, 

disciplinando a instituição da Política de Governança no âmbito do Sistema de 

Conselhos de Fonoaudiologia, através da aprovação do Manual de Política de 

Governança do sistema CFFA/CRFas.

Prestação de Contas

As contas são examinadas mensalmente pelas Diretoras Presidente e Tesoureira, e 

pela Comissão de Tomada de Contas (CTC), constituída de no mínimo três

conselheiros eleitos. Trimestralmente são analisados os balancetes pela CTC e 

submetidos ao Plenário do Conselho Regional para aprovação. 

Após aprovação do plenário, as contas trimestrais são submetidas à aprovação do

Conselho Federal de Fonoaudiologia e publicadas no Portal da Transparência.

Atuação da unidade de auditoria interna e externa

O Crefono9 não possui auditoria externa independente. A auditoria é realizada 
anualmente pelo Conselho Federal de Fonoaudiologia. Até a presente data não 
houve agendamento do conselho  federal quanto ao agendamento da auditória 
referente ao exercício de 2024. 
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Estrutura de Governança
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Estrutura de Governança
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Mapa Estratégico
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO

19

 DIVULGAÇÃO DO NOVO SISTEMA DE GESTÃO 
DO CREFONO9

 REUNIÃO COM OUTROS ORGÃOS PUBLICOS 
PARCEIROS PARA CONSCIENTIZAÇÃO DO DIA 
DO AUTISMO.

Programas e Ações



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 CREFONO9 lança o curso de Perícia na 
Fonoaudiologia, juntamente com o 
Fonoaudiólogo Dr. Pablo, um dos maiores 
destaques do Brasil na perícia como 
fonoaudiólogo.

 Realização da 17ª Sessão Plenária Ordinária



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 6ª Reunião de Interconselhos da Comissão de 
Orientação e Fiscalização.

 Participação em colação de grau de formandos 
de Fonoaudiologia Faculdade Nilton Lins em 
Manaus-AM.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Entrega do premio Fono-Destaque  Anunciação do inícios das obras de Reforma da 
nova sede do CREFONO9



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 VISITA do CREFONO9. No HEMOAM, em Manaus, para 
conhecer o trabalho realizado e estreitar laços.

 VISITA do CREFONO9. No serviço de Equoterapia, oferecido 
pela cavalaria da Polícia Militar-AM, para conhecer o 
trabalho realizado e estreitar laços



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Campanha da Disfagia - desenvolvido pelo 
CREFONO9

 Participação de ação no Dia de Atenção a Disfagia 
no Hospital Universitário Getúlio Vargas.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Ação em parceria com Hospital Universitário Getúlio 
Vargas - HUGV alusivo ao Dia Mundial da Voz

 Abertura de novas contratações.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações

26

 Evento produzido em parceria com outros conselho 
profissionais alusivo ao Dia Mundial de Conscientização do 
Autismo.

 Participação ativa nas discussões sobre piso 
salarial e jornada de trabalho.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Solicitação de apoio a Deputada Estadual do Acre, para 
abertura do curso de Fonoaudiologia na Universidade 
Federal do Acre (UFAC).

 Ampliando diálogo com a esfera Estadual. Envio de oficio a 
cada estado da região solicitando novas contratações de 
prestadores fonoaudiólogos. 



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Ação de Orientação e Conscientização sobre os 
cuidados com a voz.

 Ação alusiva ao Dia Internacional do Ruido.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Novas Contratações  CREFONO9 presente em palestra realizada 
pelo Especialista realizada por Fonoaudiólogo.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Premiação e certificação dos ganhadores do concurso de 
projetos – Projeto de origem da Orientação e Fiscalização  Auditoria contábil e financeira



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Ações em defesa do profissional 
fonoaudiólogo.

 Alinhamento de gestão financeira.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Macapá- ação Alusiva Orientativa ao Dia Mundial 
da Voz

 Participação campanha Julho-verde – prevenção 
de câncer de cabeça e pescoço.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 CREFONO9 presente na Reunião da Diretoria 
com o CFFa.

 Esfera municipal/estadual – presença do CREFONO9 na sede 
da Secretaria de Saúde do Amazonas, alinhando sobre a 
necessidade do profissional de Fonoaudiologia estar inserido 
nos hospitais.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 CREFONO9 Participa da Colação de Grau dos formandos 
do Curso de Fonoaudiologia na UNAMA.

 Ações em defesa da profissão e do profissional



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Realização de Sessão Plenária Ordinária.
 Visibilidade e atenção áreas profissionais 

pouco destacadas.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Relacionamento com Conselho Federal - CFFa  Realização de um dos maiores eventos de fiscalização do 
Sistema de Conselho de Fonoaudiologia.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Parceria com Conselho Federal de Fonoaudiologia – 
CATECE para facilitar o acesso para os profissionais.

 Lançamento do EDITAL DE CONVOCAÇÃO para 
a Eleição do 3º Colegiado



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Orientações aos profissionais.  Participação em Encontro de Interconselhos de 
Fiscalização.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Ações de Orientação e Fiscalização - Itinerante 
no ACRE.

 Relacionamento com prefeitura do interior do 
Amazonas, estreitando laços por apoio e 
valorização da profissão.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Relacionamento com outras profissões – 
alinhamento sobre realização de concurso 
para o estado e outros temas.

 Alinhamento de pautas importante para 
valorização da profissão frente as demais 
profissões.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Campanha de Cuidados com Audição – 
Novembro Laranja

 Formação continuada - Capacitação gratuita 
para os profissionais da fonoaudiologia da 9ª 
região.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Participação ativa em atividade Interconselhos 
de diretoria.

 Tratativas com esferas publicas para 
valorização da profissão e do profissional.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Ações de visibilidade social para o profissional 
fonoaudiólogo

 Evento em alusão ao Dia do Fonoaudiólogo.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Encontro com Fonoaudiólogos em Macapá – 
Evento em Alusão ao Dia do Fonoaudiólogo

 Realização do 2º premio de reconhecimento 
profissional 2024



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
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 Ações que oportunizam estreitar os laços com 
os profissionais e reconhecer seu valor.

 Campanha de Regularização de Débitos e 
Dados Profissionais.



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Programas e Ações
Presidente
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MÊS DIAS ATAS PARTICIPANTES

JANEIRO
12/01/2024

30/01/2024
44ª e 45ª

MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

FEVEREIRO
06/02/2024

16/02/2024
46ª e 47ª

MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

MARÇO

05/03/2024

11/03/2024

22/03/2024

26/03/2024

48ª, 49ª 50ª e 51ª
MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

ABRIL
19/04/2024

30/04/2024
52ª e 53ª

MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

MAIO 14/05/2024 54ª
MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

JUNHO
07/06/2024

18/06/2024
55ª e 56ª

MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

JULHO
16/07/2024

30/07/2024
57ª e 58ª

MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

AGOSTO 13/08/2024 59ª
MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

SETEMBRO 17/09/2024 60ª
MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

OUTUBRO

11/10/2024

28/10/2024

29/10/2024

61ª, 62ª e 63ª
MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

NOVEMBRO
08/11/2024

26/11/2024
64ª e 65ª

MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO

DEZEMBRO
10/12/2024

19/12/2024
66ª e 67ª

MEMBROS DIRETORIA

2º COLEGIADO
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MÊS DIAS ATAS PARTICIPANTES

FEVEREIRO 23 e 24/02/2024 17ª
CONSELHEIROS EFETIVOS E SUPLENTES 

DO 2º COLEGIADO

MAIO 24/05/2024 18ª
CONSELHEIROS EFETIVOS E SUPLENTES 

DO 2º COLEGIADO

AGOSTO 30/09/2024 19ª
CONSELHEIROS EFETIVOS E SUPLENTES 

DO 2º COLEGIADO

NOVEMBRO 29/11/2024 20ª
CONSELHEIROS EFETIVOS E SUPLENTES 

DO 2º COLEGIADO
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Gastos da Atividade Fiscalização 
Indenizações a Conselheiros Presidente

47

Pessoal e 
encargos (fiscais) 
194.360,31 73%

Diárias 
Fiscalização

22.670,21 9%

Passagens
25.220,51 10%

Despess com 
fiscalização 

22.204,88 8%

Gastos da atividade de fiscalização do exercício 
Profissional

264.455,91 

RECEITAS ARRECADADAS 1.525.266,56                           

GASTOS COM FISCALIZAÇÃO 264.455,91                              

17,34%

Os serviços prestados pelos conselheiros e membros do 
Conselho Regional de Fonoaudiologia 9ª Região têm caráter 
honorífico. Os conselheiros, quando de suas representações em 
reuniões, eventos e atividades de fiscalização, recebem valores 
a título verbas indenizatórias, tais como verba de 
representação, jetons e diárias, disciplinados pela Portaria 
CRFa9 nº 16/2022. 

195.354,36



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente

49



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente

52



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Orientação e Fiscalização
Presidente
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Resultados Área Fim – Atividades de Registro
Presidente
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RELATÓRIO ADMINISTRATIVO
Inscrições PF

Inscrições PJ



3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO Gestão de Pessoas
Presidente

59

A admissão dos empregados do Conselho Regional de Fonoaudiologia da 9a 
Região e seu efetivo exercício, é mediante concurso público de provas e/ou 
provas de títulos, ressalvadas as funções de livre nomeação e exoneração, 
conforme artigo 37 CF/1988 e Lei 8.429/92. 

A força de trabalho do Crefono9 é distribuída da seguinte forma:

Os aumentos das despesas de pessoal correspondem aos reajustes anuais:
Em 2024, foi necessárias fazer duas contratações de auxiliares administrativos 
para readequar a capacidade de trabalho da instituição.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 4

ASSESSORA JURIDICA 1

FISCAL FONOAUDIOLOGO(A) 2

COORDENADOR ADMINISTRATIVO 1

ESTAGIARIO 2

TOTAL 10

FORÇA DE TRABALHO
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As contratações do CREFONO9 são amparadas pela Lei Federal no 8.666/93, bem 

como a nova Lei de Licitações nº 14.133/2021. 

Por ser um Conselho de pequeno porte cujas contrações são de valores pouco 

expressivos, grande parte dessas são feitas de forma direta, com embasamento 

na dispensa de licitação conforme art.24, INC.II da Lei no 8.666/93. A partir de 

2024, as compras serão realizadas pelo processo de dispensa eletrônica, 

conforme preconiza a Lei nº 14.133/2021.

Todas as contratações são suportadas por Procedimento Administrativo, 

devidamente numerado composto das seguintes peças:

✓ Justificativa da contratação/aquisição;

✓ Autorização da diretoria;

✓ Orçamentos;

✓ Regularidade fiscal das empresas;

✓ Parecer contábil de disponibilidade orçamentária;

✓ Parecer Jurídico da legalidade;

✓ Homologação/Adjudicação do processo.

Contratos relacionados à Tecnologia da Informação

O Crefono9 não possui em seu Plano de Empregos, Carreira e Salário a ocupação de um 

profissional de Tecnologia da Informação. Atualmente os serviços relacionados na área da 

informática são exercidos por uma empresa terceirizada. Por ser um órgão de pequeno 

porte e orçamento limitado, não possui uma estrutura de Tecnologia da Informação (TI), 

com Plano Estratégico/Diretor de TI (PDTI), estrutura de pessoal de TI e projetos.

Os sistemas utilizados são de controle da gestão financeira, orçamentária e patrimonial e 

sistema para o gerenciamento dos registros e cobranças dos profissionais e empresas.

Abaixo as informações do principais processos de compras realizados no exercício de 2024.
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Nº PROCESSO OBJETO MODALIDADE DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA EMPRESA FAVORECIDA VALOR ÍNÍCIO TERMINO STATUS

001

Contratação de empresa para realizar manutenção e 

adequação nas instalações da Nova Sede do Coselho 

Regional de Fonoaudiologia da 9ª Região.

Lei  nº 14.133/2021 - PREGÃO ELETRÔNICO

6.2.2.1.1.02.01.01.002 - Reformas        

07.11.02-11.01 - Modernização e 

manutenção da insfratestrutura

SR ENGENHARIA LTDA  R$ 608.025,99 02/01/2024 23/12/2024 FINALIZADO 

002

Aquisição de Condicionadores de Ar Tipo Split para 

mobiliar a Nova Sede do Conselho Regional de 

Fonoaudiologia da 9ª Região.

Lei  nº 14.133/2021 - DISPENSA

6.2.2.1.1.02.01.03.002 - Máquinas 

e Equipamentos                               

07.11.02-11.01 - Modernização e 

manutenção da insfratestrutura

IGLOO REF E MANUT DE AR 

COND E COMERCIO DE 

PROD ALIMENT LTDA

 R$         49.261,51 22/03/2024 28/06/2024 FINALIZADO 

003
Contratação de empresa especializada em 

treinamento de Dispensa de Licitação
Lei  nº 14.133/2021 - DISPENSA

6.2.2.1.1.01.04.04.011 - Serviços 

de Seleção, Treinamento e 

Orientação Profissional                            

07.10.01 - Capacitação 

Pessoal/Colaboradores

GILDO NASCIMENTO COSTA  R$           7.500,00 22/03/2024  FINALIZADO 

004

005 Processo Eleitoral Trienio 2025/2028 Lei  nº 14.133/2021 - DISPENSA  R$                     -   EM ANDAMENTO

006

Contratação de Especislista em Direito Eleitoral, para 

assessorar o Pleito das Eleições do Conselho 

Regional de Fonoaudiologia da 9ª Região

Lei  nº 14.133/2021 - INEXIGIBILIDADE

6.2.2.1.1.01.04.03.002 - Serviços 

de Assessoria e Consultoria                             

07.07.04-07.01 - Manutenção e 

Suporte das Atividade Fins

MENDES SILVA 

SOCIEDADE INDIVIDUAL DE 

ADVOCACIA

 R$         17.000,00 08/11/2024 01/04/2025 EM ANDAMENTO

007

Contratação de Serviço de Cerimonial para o dia 

alusivo ao Fonoaudiólogo do  Conselho Regional de 

Fonoaudiologia da 9ª Região

Lei  nº 14.133/2021 - DISPENSA
6.2.2.1.1.01.04.06.017 - Eventos 

Institucionais                             

V E V PRODUÇÃO E 

ORGANIZAÇÃO DE FESTAS 

E EVENTOS LTDA

 R$         27.500,00 11/11/2024 12/12/2024 FINALIZADO 

008
Aquisição de Máquinas e Equipamentos para o 

Conselho Regional de Fonoaudiologia da 9ª Região
Lei  nº 14.133/2021 - DISPENSA

6.2.2.1.1.02.01.03.002 - Máquinas 

e Equipamentos                               

07.11.02-11.01 - Modernização e 

manutenção da insfratestrutura

P C MIGUEL LTDA  R$         58.000,00 29/10/2024 10/01/2025 FINALIZADO 

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS - 2024

CANCELADO
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As Demonstrações Contábeis do Crefono9 são elaboradas pela Assessoria

Contábil, e são compostas pelos demonstrativos:

Balanço Patrimonial: evidencia os direitos e bens com capacidade de geração de 

benefícios presentes e futuros, bem como as obrigações do Conselho.

• Balanço Orçamentário: evidencia as informações do orçamento aprovado em 

confronto com sua execução, contemplando as receitas e despesas 

orçamentárias.

• Balanço Financeiro: evidencia as receitas e despesas orçamentárias bem como 

os ingressos e dispêndios extraorçamentários e saldos de caixa.

• Demonstração dos Fluxos de Caixa: evidencia o fluxo de entrada e saída de 

recursos financeiros, classificados de acordo com a origem e destino desses recursos, 

sejam elas das atividades operacionais, de investimentos ou de financiamentos.

• Notas Explicativas: informações complementares às demonstrações contábeis, cujo 

objetivo é evidenciar detalhes relevantes da situação patrimonial.

• Demonstração das Variações Patrimoniais: neste demonstrativo é apurado o 

resultado patrimonial do período, fruto do confronto das variações 

patrimoniais aumentativas (receitas) com as variações patrimoniais diminutivas 

(despesas).
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Declaração do contador

Declaro que as informações constantes das Demonstrações Contábeis: Balanço Patrimonial, Demonstração das 

Variações Patrimoniais, Balanço Orçamentário, Balanço Financeiro e Demonstração dos Fluxo de Caixa, regidos 

pela Lei no 4.320/1964, pelas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (NBCTs TSP) e pelo 

Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público (MCASP), relativos ao exercício de 2024, refletem nos seus 

aspectos mais relevantes a situação orçamentária, financeira e patrimonial do Crefono9.

Belo Horizonte, 31 de Dezembro de 2024.

Brigida Mota Neves

CRCMG 93.880

Assessora Contábil Crefono9
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A arrecadação de acumulada em 2024 foi de R$ 1.525.266,56. O valor corresponde a 

103,76% do valor previsto para arrecadação das receitas correntes e 74% do previsto 

para arrecadação total. As receitas ficaram assim distribuídas entre as fontes:
ARRECADAÇÃO RECEITAS CORRENTES RECEITAS DE CAPITAL

2024

1.525.266,56  1.525.266,56 

EXECUÇÃO EXECUTADO

Receitas Corrente 1.525.266,56         -4% 103,76%

Receitas de Capital 543.354,11             26% 74%

TOTAL 2.068.620,67         # # #

730.000,00          

2.200.000,00       94,0%

543.354,11    

ORÇADO %

1.470.000,00       

94,
0%

Execução Receita

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT  NOV DEZ

Série1 234.716, 190.602, 147.120, 176.840, 130.339, 115.127, 134.528, 97.071,1 91.945,0 73.350,1 69.053,7 64.571,9

Evolução receitas
5.778,43 

12.572,88 

88.292,48 

111.975,92 

131.336,45 

1.175.310,40 

Multas Processo Adm/Eleições

Outras Receitas

Receita de Serviço

Rendimentos

Dívida Ativa

Receita de Contribuição

Classificação da receita

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Série1 705.096,53 1.047.794, 812.196,13 1.084.425, 2.265.214, 1.346.042, 1.525.266,

Evolução anual receitas

Em 2022, o conselho teve receita de capital no valor de R$ 1 milhão, oriunda de 
doação do Conselho Federal, para aquisição da nova Sede.
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A despesa de acumulada em 2024 foi de R$ 2.068.620,67. O valor corresponde a 92,4% 

do valor previsto para as despesas correntes e 97,3% do previsto para despesas de 

capital, totalizando 94,0% da despesa orçada. As despesas ficaram assim distribuídas 

entre as fontes:

51.403,14 

54.555,34 

55.533,50 

207.114,36 

415.433,55 

569.793,28 

714.787,50 

Tributárias e bancárias

Material consumo

Outras despesas

Despesas representação

Serviços terceiros

Pessoal e encargos

Investimentos

Classificação despesa

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Série1 484.062,4 953.678,2 665.347,1 733.213,6 2.092.317 1.204.030 2.068.620

Evolução anual das despesas

Em 2022, o conselho teve despesa de capital no valor de R$ 1 milhão, referente 
aquisição da nova Sede. 

Em 2024, foi gasto o valor de 714.787,50 em reformas para a nova Sede e aquisição de 
bens móveis
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No exercício de 2024, o Conselho promoveu investimentos no valor de R$ 

714.787,50, sendo eles:

INVESTIMENTOS:

- Reforma da nova Sede..................................R$ 608.025,99

- Aquisição de máquinas e equipamentos......R$   58.361,51

- Aquisição de equipamentos de informática: R$  48.400,00

Esses investimentos foram custeados com o superávit financeiro dos exercícios 

anteriores. 

O superávit primário, que corresponde o resultado antes dos investimentos, foi de 

R$ 171.433,39. Somente após os investimentos que o resultado orçamentário 

apresentou déficit, justificado pelos investimentos realizados e em consonância com 

a Lei nº 4.320/64.

RECEITAS ARRECADADAS

1.525.266,56                                   

(-) DESPESAS CORRENTES

1.353.833,17                                   

SUPERÁVIT PRIMÁRIO 171.433,39        

(-) DESPESAS CAPITAL

714.787,50                                       

(=) RESULTADO ORÇAMENTÁRIO 543.354,11-        
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O superávit patrimonial, 

que compreende a 

diferença entre as variações 

patrimoniais ativas 

(receitas, bens e créditos a 

receber) e passivas 

(despesas, depreciações e 

obrigações a pagar), foi 

apurado no valor de R$ 

124.656,89.
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O demonstrativo de Fluxo de Caixa apresenta o saldo em 

disponibilidades de caixa, após os ingressos e 

desembolsos.

O saldo final de caixa e equivalente de caixa somou 

R$ 962.068,19 que corresponde a uma redução 

de 35,16% em relação a 2024.

A redução se deve principalmente em virtude da 

utilização dos recursos financeiros utilizados nos 

investimentos realizados em 2024.
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